AENOR

AENOR ™

Cerﬁﬁcadodel
Sistema de Gestion de la Calidad

AENOR'  AENOR

=
ery
2 AENOR
=T
F g GESTION
D | DE LA CALIDAD
y O ¢
2 IS0 9001
u
S|
ER-0268/2012

AENOR certifica que la organizacién

CENTRO DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA
PERSONAL DE BERGONDO, CPAP BERGONDO

dispone de un sistema de gestion de la calidad conforme con la Norma IS0 9001:2015

paralasactividades:  Laprestacion de servicios de rehabilitacién y promocién de la
autonomia personal de personas con discapacidad fisica y/o dafio
cerebral adquirido bajo el modelo de atencién integral centrado en
la persona, enrégimen ambulatorio y en centro residencial.
- Servicios Técnicos: recuperacién médico funcional (fisioterapia,
terapia ocupacional y logopedia), atencién psicolégica y
neuropsicoldgica, atencion social, capacitacién profesional y el
servicio deintegracién laboral.
- Servicio de asistencia técnica en materia de autonomia personal,
accesibilidad y tecnologias de apoyo aplicadas alaintegracién de
las personas con discapacidad.
- Servicios Asistenciales: enfermeria, atencién y cuidado de la
persona usuaria.
La prestacién de servicios residenciales y de apoyo: alojamiento,
manutencion, limpieza, lavanderia y transporte-adaptado.
Disefio y gestién de formacién no reglada a personas con
discapacidad fisica y/o dafio cerebral adquirido.
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Certificate

AENOR has issued an IQNET recognized certificate that the organization:

CENTRO DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL DE
BERGONDO, CPAP BERGONDO

LUGAR DE FIOBRE, 110 MORUXO.
15165 - BERGONDO
(A CORUNA)

has implemented and maintains a/an
Quality Management System

for the following scope:

The provision of rehabilitation services and promotion of personal autonomy for people with physical
disabilities and/or acquired brain damage under person — centered care model, on an outpatient basis
and in a residential center.

- Technical Services: functional medical recovery (physiotherapy, occupational therapy and speech
therapy), psychological and neuropsychological care, social care, professional training and labor

integration service. :
- Technical assistance service in matters of personal autonomy, accessibility and support technologies
applied to the integration of people with disabilities.
- Assistance Services: nursing, attention and care of the user. :

The provision of residential and support services: accommodation, maintenance, cleaning, laundry and
adapted transport.

Design and management of non-regulated-training for people with physical disabilities and/or acquired

brain damage.

which fulfils the requirements of the following standard.
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ISO 9001:2015

First issued on: 2012-03-26 Last issued: 2024-03-26 Validity date: 2027-03-26

Registration Number: ES-0268/2012
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